W

duisport 77

Code of Conduct

\\\\




Inhaltsverzeichnis

3.2

4.1
4.2
4.3

5.1
5.2
5.3

6.1

6.2
6.3
6.4
6.5
6.6
6.7
6.8
6.9

Einfuhrung
Geltungsbereich

Unternehmerische Verantwortung
Menschenrechte und Umweltrisiken nach dem
Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz (LkSG)
Nachhaltigkeit und Umweltschutz

Verantwortung als Marktteilnehmer
Fairer Wettbewerb
Korruptionsverbot
Produktverantwortung

Verantwortung im eigenen Geschaftsbereich
Geldwdsche

Exportkontrolle, Steuern und Zoélle
Datenschutz

Praventions- und AbhilfemaBnahmen

Audits und Informationspflichten

Nennung von Risiken und Regionen

Weitergabe an mittelbare Lieferanten
Beschwerdesystem

Schulungen

Standige Uberprifung und erforderliche Anpassung
Vertraulichkeit

Rechtsfolgen bei Verletzung der Standards

Kontakt

Anlage: Bestétigung des Lieferanten

W

(02 I B2 e

o O O On

NO 0O 00 00 0 N N N N 9

-t
o



Einflihrung

Eine dkologisch und sozial verantwortungsvolle Unternehmensfiihrung hat bei der duisport-Gruppe
einen hohen Stellenwert. Wir setzen uns in unseren Geschdaftsmodellen fir nachhaltiges Wirtschaften,
die Sicherung sozialer und dékologischer Standards sowie fur Belange der Gesellschaft als Ganzes
ein. Zu einem verantwortungsvollen Handeln gehdrt fur uns auch die Einhaltung der geltenden
Gesetze. Daher erwartet die duisport-Gruppe von ihren Lieferanten' und Sublieferanten ebenso
die Einhaltung aller relevanten Gesetze und Vorschriften auf nationaler und internationaler Ebene.
Aus diesem Grund haben wir diesen Verhaltenskodex/Code of Conduct fir Lieferanten erarbeitet,
der die Mindeststandards fur jedwede Geschdaftsbeziehung zu uns setzt.

Wir sind bestrebt, laufend unser unternehmerisches Handeln zu optimieren und fordern unsere
Lieferanten auf, dazu im Sinne eines ganzheitlichen Ansatzes beizutragen. Dieser Verhaltensko-
dex stitzt sich auf nationale Gesetze und Vorschriften sowie internationale Ubereinkommen, wie
z. B. die allgemeine Erklérung der Menschenrechte der Vereinten Nationen, die Leitlinien tber
Kinderrechte und unternehmerisches Handeln, die Leitlinien der Vereinten Nationen ,Wirtschaft und
Menschenrechte”, die internationalen Arbeitsnormen der Internationalen Arbeitsorganisation (ILO)
sowie den Global Compact der Vereinten Nationen.

Geltungsbereich

Lieferanten, denen wir diesen Lieferantenkodex mit der Bitte um Anerkennung Ubermitteln,
verpflichten sich zur Einhaltung der in diesem Dokument aufgefihrten Vorgaben. Sollten abwei-
chende einzelvertragliche Abreden getroffen worden sein, haben diese Vorrang.

! Aus Grinden der besseren Lesbarkeit wird bei Personenbezeichnungen und personenbezogenen Hauptwértern die
ménnliche Form verwendet. Entsprechende Begriffe gelten im Sinne der Gleichbehandlung grundsatzlich fiir alle
Geschlechter. Die verkiirzte Sprachform hat nur redaktionelle Griinde und beinhaltet keine Wertung.



Unternehmerische Verantwortung

3.1 Menschenrechte und Umweltrisiken nach dem Lieferkettensorgfaltspflich-
tengesetz (LkSG)

Es ist unser Ubergeordnetes Ziel, die Menschenrechte eines jeden Einzelnen zu achten, zu schitzen und
zu respektieren. In unserer taglichen Geschaftstatigkeit halten wir uns deshalb an Menschenrechte,
faire Arbeitsbedingungen und soziale Standards. Zudem férdern wir Menschenrechte auch entlang
unserer Wertschépfungskette und prifen im Rahmen unserer Geschaftstatigkeit Anhaltspunkte fur
Menschenrechtsverletzungen. Von unseren Lieferanten erwarten wir daher, dass diese sich ebenfalls
an Menschenrechte, faire Arbeitsbedingungen und soziale Standards halten.

Insbesondere muss der Lieferant auf die Vermeidung der folgenden Risiken bzw. den Schutz der
folgenden Rechte achten:

»  Verbot von Kinderarbeit — § 2 Abs. 2 Nr. Tund 2 LkSG
»  Verbot von Zwangsarbeit und aller Formen der Sklaverei — § 2 Abs. 2 Nr. 3 und 4 LkSG
»  Missachtung von Arbeitsschutz und arbeitsbedingten Gesundheitsgefahren
— §2Abs. 2Nr. 5 LkSG
+  Missachtung der Koalitionsfreiheit — Vereinigungsfreiheit und Recht auf Kollektivverhandlungen
—§2 Abs. 2 Nr. 6 LkSG
»  Verbot der Ungleichbehandlung in Beschéaftigung — § 2 Abs. 2 Nr. 7 LkSG
»  Verbot des Vorenthaltens eines angemessenen Lohns — § 2 Abs. 2 Nr. 8 LkSG
«  Zerstdrung der nattrlichen Lebensgrundlage durch Umweltverunreinigungen
—§ 2 Abs. 2 Nr. 9 LkSG
*  Widerrechtliche Verletzung von Landrechten — § 2 Abs. 2 Nr. 10 LkSG
+  Verbot der Beauftragung oder Nutzung privater/éffentlicher Sicherheitskréfte, die aufgrund
mangelnder Unterweisung oder Kontrolle zu Beeintréchtigungen fiihren kénnen
—§2 Abs. 2 Nr. 11 LkSG
+  Das Verbot eines [...] Tuns oder pflichtwidrigen Unterlassens, das unmittelbar geeignet ist, in
besonders schwerwiegender Weise eine geschiitzte Rechtsposition (die sich aus den Menschen-
rechtsabkommeni. S. § 2 Abs. 1LkSG ergeben) zu beeintrdchtigen und dessen Rechtswidrigkeit
bei versténdiger Wirdigung aller in Betracht kommenden Umsténde offensichtlich ist
—§2 Abs. 2 Nr. 12 LkSG

Der Lieferant halt alle anwendbaren gesetzlichen Vorgaben betreffend Umwelt und Nachhaltigkeit
ein und holt alle erforderlichen Umweltgenehmigungen und Zulassungen ein.

Insbesondere beachtet der Lieferant dariiber hinaus folgende Verbote:

«  Verbotene Herstellung, Einsatz und/oder Entsorgung von Quecksilber
(Minamata-Ubereinkommen) — § 2 Abs. 3 Nr. 1 bis 3 LkSG

+  Verbotene Produktion und/oder Verwendung von Stoffen im Anwendungsbereich des Stockhol-
mer Ubereinkommens (POP) sowie nicht umweltgerechter Umgang mit POP-haltigen Abféllen
—§2 Abs. 3Nr. 4und 5 LkSG

«  Verbotene Ein-/Ausfuhr gefahrlicher Abfélle im Sinne des Basler Ubereinkommens
— § 2 Abs. 3 Nr. 6 bis 8 LkSG



Taucht der Rohstoff Holz in der Lieferkette auf, halt der Lieferant alle fur ihn geltenden Gesetze hin-
sichtlich der Beschaffung von Holz und der Lieferung von Holz— und -erzeugnissen ein, insbesondere
die EU VO 995/2010 (European Union Timber Regulation/EUTR). Im Anwendungsbereich der EUTR
fUhrt der Lieferant unter anderem ein angemessenes Risikobewertungsverfahren durch. Stellt der
Lieferant ein nicht nur zu vernachléssigendes Risiko fest, trifft er die notwendigen AbhilfemaBRnahmen.
Er tragt auf diese Weise dazu bei, kein Holz und keine Holzerzeugnisse, die von illegalem Einschlag
betroffen sind, in Verkehr zu bringen.

3.2 Nachhaltigkeit und Umweltschutz

Wir beflrworten eine strukturierte und an internationale Standards ausgerichtete Nachhaltigkeit-
politik, die bestenfalls zertifiziert ist (Umwelt- und Arbeitsschutzmanagementsysteme wie z.B. ISO
14001, 45001 oder EMAS).

Der Lieferant schont natirliche Ressourcen bestméglich und reduziert eine etwaige Umweltbelastung
auf ein Minimum. Dazu achtet er auf die Umweltvertraglichkeit und Nachhaltigkeit seiner Produkte
und seiner Unternehmensstandorte. Der Lieferant verpflichtet sich, seine Treibhausgasemissionen,
Abfallerzeugung sowie Wasser- und Energieverbrauch soweit wie méglich zu minimieren.

Gefahrliche Guter, Chemikalien und Stoffe mussen zuverldssig gehandhabt, transportiert, gela-
gert, recycelt, wiederverwertet und entsorgt werden. Alle diesbezliglich relevanten Gesetze und
Bestimmungen werden eingehalten.



Verantwortung als Marktteilnehmer
4.1 Fairer Wettbewerb

Die Vorschriften des Wettbewerbs- und Kartellrechts stellen den fairen und freien Wettbewerb sicher,
der Garant fur unternehmerische Handlungsfreiheit und effektiven Verbraucherschutz ist. Sie richten
sich insbesondere gegen abgestimmte, wettbewerbsbeschrdnkende Verhaltensweisen zwischen
Wettbewerbern und den Missbrauch einer marktbeherrschenden Stellung.

Der Lieferant halt die Vorschriften des Wettbewerbs- und Kartellrechts strengstens ein. Insbeson-
dere nimmt der Lieferant Abstand von unzuldssigen Vereinbarungen oder abgestimmten Verhal-
tensweisen mit Wettbewerbern. Ebenso trifft der Lieferant keine wettbewerbswidrigen Absprachen
mit Kunden. Der Lieferant achtet auf lautere Geschdaftspraktiken und respektiert die Rechte des
geistigen Eigentums und Geschdaftsgeheimnisse Diritter.

4.2 Korruptionsverbot

Der Lieferant befolgt strikt alle anwendbaren Gesetze gegen Bestechlichkeit und Korruption.
Selbstverstandlich ist es strengstens untersagt, Amtstrdgern und anderen Personen aus der freien
Wirtschaft unzuléssige Zahlungen (Bestechungsgelder, Schmiergelder) anzubieten bzw. solche zu
akzeptieren.

Zuwendungen anzunehmen oder zu gewdhren kann Teil der freundlichen Pflege von Geschdafts-
beziehungen sein. Zuwendungen in Form von Geschenken, Einladungen und Bewirtung kénnen
zuldéssig sein, wenn damit legitime geschdftliche Zwecke verfolgt werden und die Zuwendung den
Empfanger nicht in unzul@ssiger oder sittenwidriger Art und Weise beeinflussen soll. Im Umgang mit
Amtstrégern gelten besonders strenge Regeln, daher muss der Lieferant hier besonders achtsam sein.

Beim Einsatz von externen Beratern und Vermittlern achtet der Lieferant darauf, dass die Vergtitung
nur flr tatsachlich erbrachte Leistungen gewdhrt wird und in einem angemessenen Verhdltnis zur
erbrachten Leistung steht.

4.3 Produktverantwortung

Der Lieferant steht in der Verantwortung, einen sicheren Umgang mit seinen Produkten und/ oder
Dienstleistungen zu gewdhrleisten. Sie sollen keine Nachteile oder Risiken fir die Sicherheit und die
Gesundheit von Menschen und fiir die Umwelt mit sich bringen.

Der Lieferant halt die geltenden gesetzlichen und behérdlichen Vorschriften zur Einhaltung der
Vorgaben zur Produktkonformitét bzw. Produktsicherheit ein. Daflr setzt der Lieferant Methoden,
Verfahren und Fertigungseinrichtungen ein, die dem Stand der Technik entsprechen. Durch seine
Qualitatssicherung halt der Lieferant hohe Qualitdtsstandards ein. Der Lieferant achtet darauf,
dass diese Standards durch kontinuierliche Produktbeobachtung langfristig eingehalten werden.
Bei etwaigen auftretenden Abweichungen von diesen Standards ergreift der Lieferant unverziglich
die notwendigen MaBRnahmen, um diese wiederherzustellen.



Verantwortung im eigenen Geschdéftsbereich
5.1 Geldwdsche

Der Lieferant halt, soweit fur ihn geltend, die einschlégigen Gesetze zur Bekdmpfung von Geld-
wdsche ein.

In jedem Fall stellt der Lieferant im Umgang mit seinen Kunden und Geschdftspartnern sicher, dass
er nicht die Verschleierung von Geldern illegaler Herkunft durch seine Geschaftstatigkeit ermdglicht.
Vor Aufnahme von Geschdaftsbeziehungen prift der Lieferant die Identitét und Seriositat seiner
Geschdaftspartner. Wenn der Lieferant Zahlungen an Geschdaftspartner vornimmt oder empféngt,
sucht er nach Warnsignalen von Geldwdasche. Alle Geschaftsabldufe werden ordnungsgeman
dokumentiert.

5.2 Exportkontrolle, Steuern und Zélle

Der Lieferant respektiert alle nationalen und internationalen Vorschriften, die den Import, Export
oder inldndischen Handel von Waren, Technologien oder Dienstleistungen beschrdnken oder
verbieten. Er beachtet das Auenwirtschaftsrecht, Zollbestimmungen und sich daraus ergebende
Genehmigungsverfahren (Embargos, Sanktionen).

Er bekennt sich zur Einhaltung aller nationalen und internationalen steuerrechtlichen und zollrecht-
lichen Gesetze bzw. Verpflichtungen in den Landern, in denen er tatig ist.

5.3 Datenschutz

Der Lieferant nimmt den Schutz personenbezogener Daten (z. B. Name, Adresse, Geburtstag)
seiner Mitarbeiter, Geschdaftspartner, Kunden und Dritten sehr ernst. Der Lieferant schitzt perso-
nenbezogene Daten vor unbefugtem Zugriff durch Dritte. Er erhebt, speichert, verarbeitet und nutzt
personenbezogene Daten nur im Einklang mit den gesetzlichen Vorgaben.

Auch sonstige (nicht personenbezogene) Daten verarbeitet der Lieferant stets in einer verantwor-
tungsvollen Weise und im Einklang mit den anwendbaren Gesetzen. Der Lieferant verpflichtet sich
zur vollstdndigen Transparenz beim Umgang mit Daten.



Praventions- und AbhilfemaBnahmen

Der Lieferant unterstitzt uns aktiv in den notwendigen MalRnahmen zur Identifizierung eines Risikos
der Verletzung der in diesem Lieferantenkodex aufgefiihrten Standards. Wurde im Geschdaftsbe-
reich des Lieferanten ein aus unserer Sicht erhdhtes Risiko betreffend die Verletzung der Standards
festgestellt, untersttitzt uns der Lieferant auch dabei, diese Verletzungen zu verhindern, zu beenden
oder im AusmalR zu minimieren. Hierzu gehdrt unter anderem die gemeinsame Erarbeitung eines
Konzeptes mit einem vereinbarten Zeitplan zur Beendigung oder Minimierung der Risiken sowie die
Umsetzung dieses Konzeptes.

Ein solches Konzept sieht unter anderem die folgenden Préventions- und AbhilfemalBnahmen vor:
6.1 Audits und Informationspflichten

Wir behalten uns das Recht vor, die Einhaltung der Standards aus diesem Lieferantenkodex zu prifen.
Wir sind berechtigt, in angemessenen Absténden eine umfassende Uberpriifung der Einhaltung der
Standards aus diesem Lieferantenkodex durchzufihren oder durch einen Auditor durchfihren zu
lassen. Wir werden die Auditierung mit angemessener Frist vor Durchfiihrung des Audits anktndigen.
Der Lieferant hat uns und/oder dem Auditor hierzu w&hrend seiner Ublichen Geschéaftszeiten Zutritt
zu seinen Betriebsstdtten und umfassende Einsicht in und Zugang zu allen im Zusammenhang mit
der Durchfihrung der abgeschlossenen Vertrage stehenden Dokumente, Daten und Systeme zu
gewdhrleisten. Der Lieferant ist berechtigt, geeignete MaRnahmen zum Schutz seiner Betriebs- und
Geschaftsgeheimnisse und zum Schutz von Vertraulichkeit bzgl. seiner Kundendaten zu treffen.

Der Lieferant informiert uns auf Nachfrage wahrheitsgemaRB Gber von ihm etwaig identifizierte
VerstdRe und Risiken sowie die ergriffenen MafRnahmen.

6.2 Nennung von Risiken und Regionen

Der Lieferant teilt uns auch auBerhalb eines Audits mit, ob er ein menschenrechtliches oder umwelt-
bezogenes Risiko bei seinen Vorlieferanten festgestellt hat bzw. ob er ein solches Risiko fur méglich
halt. Der Lieferant benennt hierbei auf Anfrage auch die Regionen, aus denen seine Vorlieferanten
liefern, insbesondere dann, wenn es sich um Regionen handelt, in denen ein erhdhtes Risiko fir die
Verletzung der Standards erkennbar ist.

6.3 Weitergabe an mittelbare Lieferanten

Der Lieferant sichert zu, die in diesem Verhaltenskodex formulierten menschenrechts- und umwelt-
bezogenen Standards auch im angemessenen Umfang gegeniber solchen Vorlieferanten zu
adressieren, bei denen gemaR Ziffer 6.2. das Bestehen eines Risikos méglich ist.

6.4 Beschwerdesystem

Bei (potenziellen) VerstdBen gegen die Anforderungen dieses Kodexes haben wir ein Beschwer-
desystem eingerichtet. Der Lieferant hat von uns erhaltene Hinweise zur Erreichbarkeit, Zustéindigkeit
und zur Durchflihrung unseres Beschwerdeverfahrens in geeigneter Weise an seine Mitarbeiter und
Vorlieferanten, bei denen gemdaR Ziffer 6.2. das Bestehen eines Risikos moglich ist, weiterzugeben.
Das Beschwerdeverfahren muss fiir die potenziellen Nutzer unter Wahrung der Vertraulichkeit der
Identitat und wirksamen Schutz vor Benachteiligungen zugdnglich sein.



Hinweise auf Fehlverhalten, insbesondere korruptes Verhalten, kénnen jederzeit, auch vertraulich
gemeldet werden. Dies kann persoénlich, telefonisch, schriftlich oder per E-Mail erfolgen.

Verfliigbare Beschwerdekandle und Ansprechpartner

Es besteht die Méglichkeit, Meldungen/Hinweise/Beschwerden — auf Wunsch auch anonym -
hinsichtlich menschenrechtlicher und umweltbezogener Risiken und Pflichtverletzungen tber zwei
unterschiedliche Beschwerdekandle vorzunehmen.

1. Telefon-Hotline, externer Compliance-Berater Rechtsanwalt Dr. Matthias Brockhaus:

Erreichbarkeit: Montag bis Freitag 10:00 bis 12:00 Uhr sowie 15:00 bis 19:00 Uhr (CET) — ausgenom-
men sind deutsche gesetzliche Feiertage

2, E-Mudil, interner Compliance-Officer der duisport-Gruppe, Rechtsanwalt Christian Negele:

6.5 Schulungen

Der Lieferant ist angehalten, an von uns etwaig angebotenen, kostenfreien Schulungen und Wei-
terbildungen im Zusammenhang mit der Einhaltung von Grundsdtzen dieses Verhaltenskodexes
fur Lieferanten teilzunehmen.

Hinsichtlich etwaiger, mit der Teilnahme an Schulungen und Weiterbildungen verbundenen Reise-
und Aufenthaltskosten des Lieferanten werden wir uns mit dem Lieferanten separat abstimmen.

6.6 Standige Uberpriifung und erforderliche Anpassung

Die fortlaufend durchgefuhrte Risikoanalyse kann Verénderungen bei den Anforderungen an die
Lieferanten ergeben. Der Zulieferer wird von uns hierzu einen Monat vor Inkrafttreten einer etwaigen
Anpassung in Kenntnis gesetzt und hat die Moglichkeit, dieser binnen zwei Wochen ab Kenntnis zu
widersprechen, worauf wir den Zulieferer im Einzelfall nochmal gesondert hinweisen.

6.7 Vertraulichkeit

Im Zusammenhang mit der Umsetzung dieses Kodexes werden zwischen den Lieferanten und uns
unter Umstdnden vertrauliche Informationen ausgetauscht, deren Schutz durch die nachstehende
Regelung gewahrt werden soll.

Ausgenommen von der Verpflichtung zur Vertraulichkeit sind ausdrticklich Meldungen im Rahmen
des Beschwerdeverfahrens dieses Kodexes sowie die Erflllung der Dokumentations- und Berichts-
pflichten des § 10 LkSG. Ebenfalls nicht betroffen sind Antréige im Sinne des § 14 Abs. 1Nr. 2 LkSG.

Vertrauliche Informationen im Sinne dieses Kodexes sind im Ubrigen s@mtliche Informationen, die
wir oder der Lieferant im Zusammenhang mit der Umsetzung der Standards und Manahmen die-
ses Kodexes offenbaren. Ausgenommen sind beispielsweise solche Informationen, die der Offent-
lichkeit vor der Mitteilung oder Ubergabe durch die offenlegende Partei bekannt oder allgemein
zugdnglich waren.



Der Lieferant sowie die duisport-Gruppe verpflichten sich, vertrauliche Informationen nicht ohne
ausdriickliche schriftliche Einwilligung zu verwerten, sie streng vertraulich zu behandeln, nicht an
Dritte weiterzugeben und sie nur zur Verwirklichung der Standards sowie zur Umsetzung der Maf3-
nahmen dieses Kodexes zu verwenden.

6.8 Rechtsfolgen bei Verletzung der Standards

Sofern der Lieferant gegen diesen Lieferantenkodex verstéRt, sind wir berechtigt, die Geschaftsbe-
ziehung vorlbergehend auszusetzen oder in besonders schweren Fallen sofort zu beenden.

Ein VerstoR liegt insbesondere, aber nicht ausschlieBlich vor, sofern der Lieferant entgegen der
Ziff. 6.—6.6. dieses Lieferantenkodexes die (Mitwirkungs-)MaRnahmen verweigert oder wenn eine
schwerwiegende Verletzung eines unter Ziff. 3.1. genannten Standards im Geschdftsbereich des
Lieferanten identifiziert wurde.

Wenn ein Verstol3 im o. g. Sinne vorliegt, eine Nachfrist fruchtlos ablauft bzw. die Umsetzung des
Konzepts keine Abhilfe bewirkt und eine Fortsetzung des Vertrages bis zur ordentlichen Beendigung
far uns unzumutbar ist, kénnen wir den Vertrag nach fruchtlosem Ablauf der gesetzten Frist been-
den, wenn wir dies bei der Nachfristsetzung angedroht haben. Das Recht zur auferordentlichen
Kandigung ohne Nachfristsetzung gemaR § 314 Abs. 2 Satz 3 BGB bleibt ebenso wie das Recht auf

Schadensersatz unberihrt.

Wir kdnnen von nicht erfillten Vertrégen oder Teilen davon auch zurticktreten.

6.9 Kontakt

Bei Fragen zum Verhaltenskodex stehen wir Ihnen unter lksg@duisport.de zur Verfigung.

Duisburg, den 29.11.2023

v

MARKUS BANGEN LARS NENNHAUS
Vorsitzender des Vorstandes Mitglied des Vorstandes
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VERHALTENSKODEX FUR LIEFERANTEN DER DUISPORT-GRUPPE

Anlage: Bestéitigung des Lieferanten

Hiermit erkennen wir den Lieferantenkodex der duisport-Gruppe an und bestatigen, dass wir im
Rahmen unserer Geschdaftsbeziehung die genannten Anforderungen umsetzen.

Name des Unternehmens

Ort/Datum Unterschrift
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